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Gebaudemanagement
auf hochstem Niveau

Die HAUCK GRUPPE gehort zu den
fihrenden Anbietern von Gebaude-
dienstleistungen in Baden-Wurttem-
berg, Hessen, Rheinland-Pfalz und
dem Saarland. Unsere Unternehmen,
die HAUCK HYGIENE GMBH, die
A F O GmbH und die 2care GmbH
decken ein breites Spektrum an
infrastrukturellen Betriebsdiensten ab.
Dazu zahlt auch die 2care Depot
GmbH, ein Cash-und Carry-Fachmarkt
fur professionellen Reinigungsbedarf.

Die HAUCK HYGIENE GMBH flhrt
professionelle und rationelle Unter-
haltsreinigungen von Bulrordumen
und Gewerbeobjekten durch. Alle
Reinigungsleistungen sind individuell
und flexibel auf die Anforderungen
unserer Kunden zugeschnitten. Un-
sere Mitarbeiter sind bestens ausge-
bildet und fir besondere Aufgaben
wie die Raumpflege von sensitiven
Bereichen geschult.

Die A F O GmbH bietet ,Alles flr's
Objekt”. Wir reinigen groBe, komple-
xe Baustellen — professionell, flexi-
bel, termingerecht und mit viel logisti-
schem Know-how. A F O-Glasreiniger
saubern anspruchsvolle Fassaden,
Fenster, Glastrennwande, Glasdacher
und Industrieverglasungen schnell,
sicher und zuverléassig. Unsere Mitar-
beiter Ubernehmen Sonderreinigun-
gen und den Spulservice. Sie pflegen
AuBenanlagen, erledigen effektiv Out-

sourcing-Aufgaben wie Botengénge.
Wir bieten zudem einen zuverlassigen
Umzugsservice und die sichere Einla-
gerung von Akten an. AuBerdem mes-
sen unsere Spezialisten fir Oberfla-
chentechnik die Rutschsicherheit von
Boden.

Die 2care GmbH ist auf maBge-
schneiderte Produktleistungen im
Hygienesektor spezialisiert. Unsere
Mitarbeiter statten lhre Sanitarrau-
me nicht nur mit robusten Hygiene-
Behéltern aus, sondern tauschen
diese auch regelmaBig. Im Rahmen
unseres Mietservices sind auch form-
schéne und sparsame Waschraum-
Spendersysteme erhaltlich.

2care liefert und tauscht zudem
Schmutzfangmatten aus. Dank un-
serer hochmodernen, industriellen
Wascherei- und Trockenmaschinen
kdénnen wir Matten in hoher Anzahl
innerhalb klrzester Zeit bereitstellen.

Die 2care Depot GmbH bietet im
Cash- und Carry-Fachmarkt fir Reini-
gungsbedarf in Hockenheim-Talhaus
alles, was fur die tagliche Reini-
gung benotigt wird: professionelle
Reinigungsmittel, Reinigungsgerate
und Hygienebedarf. Gewerbetreiben-
de, Selbststandige und Freiberufler
aus allen Branchen kénnen mit ihrer
Kundenkarte Waren zu gunstigen
GroBhandelspreisen beziehen.
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Unsere Geschichte

Mit Sauberkelt unad
Hygliene zum krfolg

Dem Griinder, H. Peter Hauck, ist
das Geschaft mit Sauberkeit und
Hygiene seit seiner Kindheit ver-
traut. Bereits in den 1930er Jah-
ren stellt die Familie Hauck Rei-
nigungschemie her und erweitert
ihr Leistungsspektrum spéater um
Dienstleistungen in der Gebéaude-
reinigung.

1982

H. Peter Hauck griindet in Ketsch die
HAUCK HYGIENE SERVICE GmbH.
Im Zentrum der Geschéftstatigkeiten
stehen Bau-, Glas-, Unterhalts- und
Sonderreinigungen. Schwerpunkt der
Unternehmensphilosophie: ein pro-
fessioneller, zuverlassiger und flexi-
bler Service.

1985

Nach drei erfolgreichen Jahren baut
HAUCK das erste eigene Verwal-
tungsgebaude in der Ziegelhausener
StraBe in Ketsch.

1992 - 1995

Peter und Daniel Hauck, die S6hne
von H. Peter Hauck, Ubernehmen ver-
antwortungsvolle Aufgaben im Unter-
nehmen.

1997

HAUCK zertifiziert nach DIN EN ISO
9001. Das Qualitatszertifikat unter-
streicht, dass der Qualitdtsanspruch
-Made by HAUCK" gelebtes Quali-
tatsmanagement ist.

1998

Die HAUCK HYGIENE SERVICE
GMBH expandiert und errichtet eine
neue, moderne Unternehmenszent-
rale in der Mecklenburger StraBe in
Ketsch.

2000

Peter und Daniel Hauck grinden
ZYKLO-CLIN®, die heutige 2care
GmbH. Das Unternehmen speziali-
siert sich auf Mietdienstleistungen far
robuste Schmutzfangmatten sowie in-
novative und sparsame Hygiene- und
Spendersysteme fur Wasch- und Sa-
nitarréume.

2006

Um die steigende Nachfrage nach ge-
mieteten Schmutzfangmatten zu be-
waltigen, investiert HAUCK in moder-
ne GroBwaschereimaschinen.

HAUCK HYGIENE SERVICE GmbH
und die ZYKLO-CLIN® GmbH schlie-
Ben sich zur HAUCK GRUPPE zusam-
men. Ins Leistungsportfolio wird die
Einlagerung von Akten aufgenommen.

2007

HAUCK feiert 25jahriges Jubildum und
verkodrpert, so der damalige Finanz-
minister Baden-Wdarttembergs, Ger-
hard Stratthaus, den Wirtschaftserfolg
Baden-Wdarttembergs und traditionelle
baden-wirttembergische  Unterneh-
mertugenden wie Nachhaltigkeit, In-
novation und Risikobereitschaft.
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Jnser Markenzeichen:

Qualitat

Zufriedene Kunden, die uns ver-
trauen, sind unser wichtigstes Ziel.
Diesen MaBstab kdénnen wir dank
unseres gelebten Qualitdtsmanage-
ments verwirklichen. Es garantiert,
dass unsere Dienstleistungen erst-
klassig bleiben und den Anforder-
ungen unserer Kunden optimal ent-
sprechen.

HAUCK begann bereits 1996 mit
dem Aufbau eines QM-Systems
nach ISO 9001:1994. Ein Jahr spater
wurden die Glas- und Gebaudereini-
gung sowie die Dienstleistungen im
Hygienesektor zertifiziert. 2003 fuhr-
ten wir das prozessorientierte QM-
System nach ISO 9001:2000 ein.

HAUCK HYGIENE wurde zum wieder-
holten Male im Sommer 2009 nach
DIN EN ISO 9001:2008 rezertifiziert.
Die Rezertifizierung bedeutet nicht,
dass sich das Unternehmen auf den
Ergebnissen ausruhen kann, denn
die kontinuierlichen Verdnderungen
gerade im Gebaudemanagement er-
fordern eine stetige Anpassung an
die Anforderungen und gleichzeitig
eine Weiterentwicklung der vorhan-
denen Arbeitsweisen.

Parallel wurde in 2009 die A F O
GmbH nach DIN EN ISO 9001:2008
zertifiziert. Nur ein Jahr nach Griln-
dung des Unternehmens waren séamt-
liche Bereiche so gut vorbereitet,
die existierenden Prozesse identifi-
ziert und alles dokumentiert, dass die
Zertifizierung stattfinden konnte.

Ruckblickend war die Einfuhrung des
QM-Systems ein wichtiger Schritt far
den erfolgreichen Aufbau der Firmen-

gruppe.

Erfolgreiche Re-Zertifizierung in
2015. Die regelmaBigen internen Au-
dits werden genutzt, um unsere Pro-
zesse immer wieder systematisch zu
Uberdenken und in Teilbereichen neu
zu strukturieren.

2019 entwickelt HAUCK HYGIE-
NE GMBH das bestehende QM-Sys-
tem weiter zu einem praxisnahen
und erlebbaren Managementsys-
tem nach DIN EN ISO 9001:2015.
Der prozessorientierte Ansatz beglei-
tet und dokumentiert alle wesentli-
chen betrieblichen Prozesse und
stellt diese auf den Prifstand. Da-
durch konnten weitere Optimierungs-
maoglichkeiten umgesetzt werden.
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Unsere Starke:
Personliche Betreuung

HAUCK-Kunden schéatzen unsere
Professionalitdt, unsere hohe
Qualitat, unsere Zuverlassigkeit
und unser personliches Betreu-
ungskonzept.

Unsere Kunden kommen aus den
unterschiedlichsten Branchen und
Bereichen. Wir arbeiten mit groBen
Banken und Versicherungen zusam-
men, Ubernehmen anspruchsvolle
Leistungen von namhaften Industrie-
unternehmen, 6ffentlichen Verwaltun-
gen, Schulen, Flughafen, Kranken-
hausern, Alten- und Pflegeheimen
sowie Bautrdgern und Architekten.

Unser Kundenkreis

Alten- und Pflegeheime, Architek-
ten, Banken, Bautrdger, Bauunter-
nehmen, Betreiber von Sport- und
Mehrzweckhallen, Eventveranstalter,
Flughafen, Gemeinden, Hotels, Indus-
trieunternehmen, Kindergarten, Kirch-
liche Einrichtungen, Kliniken und Pra-
xen, Krankenkassen, Schwimmbaéder,
Schulen, Staatsdmter, Stadtverwal-
tungen, Versicherungen.

Welche unserer Serviceleistungen Sie
auch in Anspruch nehmen, Sie kén-
nen sich darauf verlassen, dass wir
alle Aufgaben auf héchstem Niveau
ausflhren, zuverlassig und terminge-
recht.

Wir stellen Ihnen fir alle Leistungen
einen festen Ansprechpartner zur
Seite. Er kimmert sich darum, dass
Ihre Anforderungen erfullt werden. Er
I6st umgehend auftretende Probleme
und garantiert eine reibungslose Zu-
sammenarbeit. Durch diese persén-
liche, direkte Betreuung kdénnen wir
schnell auf neue Herausforderun-
gen und Wunsche unserer Kunden
reagieren.

Wir arbeiten partnerschaftlich mit
unseren Kunden zusammen und
darunter verstehen wir auch, un-
seren Kunden Einsparpotentiale
und die Nutzung von Synergien
aufzuzeigen.



Durch den gezielten Einsatz
Okologisch gerechter Pro-
dukte und Reinigungssyste-
me schonen wir nicht nur die
Umwelt, sondern auch die
Gebaude und Einrichtungen
unserer Kunden.

Okologische Prinzipien sind
bei HAUCK in alle relevan-
te Arbeitsprozesse integriert
und Betriebsanweisungen
stellen sicher, dass sie auch
eingehalten  werden. Wir
wahlen nur leistungsfahige
Lieferanten aus, die umwelt-
vertragliche Rohstoffe verar-
beiten und nach DIN EN ISO
14001 sowie nach DIN EN
ISO 9001 zertifiziert sind.

Unsere Mitarbeiter achten auf

die richtige Anwendung der
Reinigungsmittel auf Basis
von Produktinformationen und
Sicherheitsdatenblatter. Daru-
ber hinaus werden sie durch
Produktschulungen und Semi-
nare auf dem aktuellen Stand
gehalten. Um Verpackung zu
sparen, verwenden wir vor-
wiegend Reinigungskonzen-
trate. Wir halten die Gefahr-
stoffverordnung sorgfaltig ein
und sind bestrebt, Gefahrstof-
fe durch andere Reinigungs-
mittel zu ersetzen.

HRuppe

HMUCK
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Jnser Service:
Alles aus einer Hano

HAUCK HYGIENE GMBH
Professionelle Gebaudinnenereinigung

Unterhaltsreinigung

Lassen Sie lhre Burordume professio-
nell und rationell reinigen.
Professionelle Pflege sorgt nicht nur
fur einen glanzenden Eindruck, sie ist
auch werterhaltend und kostenspa-
rend.

Sonderreinigung
Wir wissen wie lhr Boden wieder zum
Glanzstick wird. Und was fir Béden
wichtig ist, gilt erst recht flr den Sani-
tarbereich. Hier ist hygienische Sau-
berkeit ein Muss!

2care GmbH
Mietservice Hygiene und Sauberkeit

Unser Mietservice umfasst den regel-
maBigen Austausch von Schmutz-
fangmatten und Hygienebehaltern.

Schmutzfangmatten

Die hochwertigen Schmutzfangmat-
ten bilden eine wirksame Barriere ge-
gen Schmutz und Néasse.

Hygiene-Behaélter ZYKLO-CLIN®

Die Behalter fur Damentoiletten neh-
men alle Hygieneabfalle diskret, keim-
frei und geruchsneutral auf. Auch auf
Herrentoiletten sind Hygiene-Behalter
mittlerweile Vorschrift. Diese nehmen
Inkontinenzvorlagen ebenso diskret
wie sicher auf.

Waschraum-Spendersysteme

Im Rahmen unseres Full-Services
montieren wir die Spender und halten
die Gerate in Stand.

A F O GmbH
Infrastrukturelle Gebaudedienste

Gebaudedienstleistungen

Wir bieten: Glasreinigung, Fassaden-
reinigung, Spllservice, Hausmeister-
dienste, Akteneinlagerung, Haft- und
Gleitreibungsmessung, weitere Son-
derdienste.

Baustellendienstleistungen

Alle Leistungen fir die Baustelle aus
einer Hand: Baureinigung, Abfallent-
sorgung und Wertstoffverwertung,
Tagwasserhaltung und Bautrocknung,
Reinigung von Baucontainern, Bau-
stellenbewachung, Brandschadensa-
nierung, weitere Bausonderleistun-
gen.

2care Depot GmbH
Fachmarkt fur Reinigungsbedarf

Unser Sortiment umfasst:
Reinigungs- und Pflegemittel, Wasch-
mittel, Desinfektionsmittel, Desin-
fektionsreiniger und Dosiergerate,
Bedarfsprodukte fir Kiche und
Gastronomie, Mikrofasertlicher und
Moppbezige, Schwamme, Hand-
schuhe, Mullsécke und Mdullbeutel,
Handtuchpapier, Toilettenpapier und
Spendersysteme, Reinigungswagen,
Eimer, Mopphalter, Wasserschieber,
Besen und Bdursten, Glasreinigungs-
systeme, Staubsauger und Staub-
saugerbeutel, Wassersauger, Reini-
gungsmaschinen, Padscheiben und
vieles mehr.



Saubere Blroraume

hochste Flexibilitat Intensivreinigung
fasertief reine Teppichb&den

Qualitatssicherung

Sanitarreinigung Wirtschaftlich
pflegende Grundreinigung

Gebadudereinigung

Wirtschaftlich sauberkeit
Miete trittsicher rutschfest
Schmutzfangmatte
hohe Nasseaufnahme
Hygiene-Behalter
Damen-Sanitarraume
Seifenspender Design

Glanzende Fenster

Industriekletterer Hubarbeitsbuhne
SpUlserVICe Hausmeisterdienste

Baureinigung

sichere Akteneinlagerung
Metallfassadenreinigung
Glattemessung Bodenbelage

Abfallentsorgung

Gewerbekunden Abholmarkt
Cash und Carry
kleine Mengen gUinstig
Reinigungsmittel
Reinigungsgerate Profibedarf

GroBhandelspreise
Lieferservice Kundenkarte




HAUCK GRUPPE

Mecklenburger Str. 1
68775 Ketsch

Telefon 06202 6955-0
Telefax 06202 6955-55

info@hauck-gruppe.de
www.hauck-gruppe.de
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